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Wirkungs-orientiert

Status Quo verstehen, Blinde Flecken aufdecken, Zielwissen 
generieren, Gemeinwohlorientiert entwickeln

Mensch-zentriert

Qualitativ und quantitativ recherchieren, empathisch 
vorgehen, Betroff ene zu Beteiligten werden lassen

Evidenz-basiert

Entscheidungsfi ndung basierend auf Daten und Erkennt-
nissen aus Theorie und Praxis, kritisches Denken & Handeln

Design-geleitet

Visualisierung, Prototyping, Testen, Fehlerfreundlichkeit, 
iterative Prozesse, legitimierter Experimentierraum

Multi-perspektivisch

Disziplin- oder abteilungsübergreifende Zusammenarbeit, 
Verständigung zwischen verschiedenen Fachsprachen, 
Diversität durch Zugänglichkeit

Co-kreativ 

Gemeinsame Wissensgenerierung, strukturierte Einbindung 
verschiedenster Akteursgruppen im Entwicklungsprozess

Öff entliches Gestalten – Prinzipien
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Zukunftsfähiges Verwaltungshandeln

Transparenz Partizipation

Verantwortlichkeit

Öff entliches Gestalten
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