‘ Phase 3 Erkennen - 1. Gesprichsbasis erstellen - Gesprichsleitfaden

Struktur-Ebene

Mit welchen Themenbereichen oder Annahmen beschaftigen wir uns?
Was ist das Ziel unserer Untersuchung?
Was versuchen wir mit diesem Gesprach zu verstehen?
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Zeit Allgemeine Fragen Erlebnisfragen Anschlussfragen Wunschfragen & Abschluss ca. 45 min
Positionierung zum Thema Positive/Negative Erfahrungen Un/bewusste Einstellung, Ablaufe, Wiinsche, Ziele, Visionen
z.B. ,Was verbindest Du mit ...? z.B. ,Erzihle mir von deiner Widerspriiche z.B. ,,Wenn Du Zauberkrifte
Warum?“ oder “Was bedeutet ... Erfahrung mit ... ., ,Was war 2.B. ,Kannst Du mir in Verbindung hattest, was wiirdest Du gerne
fiir Dich? Warum?“ deine beste/schlimmste Erfahrung mit ... genauer beschreiben?*, andern ...? Warum?“, ,,Mochtest
mit ...? Warum?“, ,Was war fiir _Was hat sich im Laufe der Zeit fiir Du uns noch etwas mitgeben, das
Dich beziiglich ... iiberraschend? Dich verindert? Warum?*, wir nicht angesprochen haben?*
Warum?* ,Wie hast Du Dich dabei gefiihlt?
Warum?“
Politics for Abb. basierend auf IDEO & Lab@OPM/GSA, 2018; Download-Link: www.citylab-berlin.org/handbuch
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